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TABLET CHUWI Hi10 Air
(Windows)

Nr partii: 201901
Wprowadzenie
Dziękujemy za zakup produktu CHUWI. W trosce o Twoje bezpieczeństwo zalecamy uważne 
przeczytanie poniższej instrukcji obsługi.

Bezpieczeństwo
Zapoznaj się uważnie z podanymi tu wskazówkami. Nieprzestrzeganie tych wskazówek 
może być niebezpieczne lub niezgodne z prawem.
Wszystkie urządzenia bezprzewodowe mogą powodować zakłócenia mogące wpływać 
na pracę innych urządzeń. Nie włączaj urządzenia w miejscach, w których zabrania się 
korzystania z urządzeń elektronicznych, ani wtedy, gdy może to spowodować zakłócenia lub 
inne zagrożenia. Wyłącz urządzenie w samolocie, ponieważ może on zakłócać pracę innych 
znajdujących się w nim urządzeń. Urządzenie może zakłócać pracę sprzętu medycznego 
w szpitalach i placówkach ochrony zdrowia. Należy stosować się do wszelkiego rodzaju 
zakazów, przepisów i ostrzeżeń przekazywanych przez personel medyczny. Wyłączaj urządzenie 
podczas tankowania paliwa na stacji paliw. Nie używaj go również w pobliżu chemikaliów. W krajach Unii 
Europejskiej z sieci WLAN można korzystać bez ograniczeń wewnątrz budynków. Nie korzystaj 
z urządzenia podczas prowadzenia jakichkolwiek pojazdów. Ten produkt może naprawiać 
wyłącznie wykwalifikowany serwis producenta lub autoryzowany punkt serwisowy. Naprawa 
urządzenia przez niewykwalifikowany lub nieautoryzowany serwis grozi uszkodzeniem 
urządzenia i utratą gwarancji. 
Urządzenie nie powinno być obsługiwane przez osoby (także dzieci) o ograniczonych 
predyspozycjach ruchowych lub psychicznych, a także przez osoby niemające doświadczenia 
w obsłudze sprzętu elektronicznego. Mogą one z niego korzystać jedynie pod nadzorem osób 
odpowiadających za ich bezpieczeństwo. Urządzenie nie jest zabawką. Karta pamięci i karta 
SIM są na tyle małe, że mogą zostać połknięte przez dziecko lub spowodować zadławienie. 
Przechowuj urządzenie oraz jego akcesoria z dala od zasięgu dzieci.
Nie narażaj urządzenia na działanie wody i innych płynów. Może to niekorzystnie wpłynąć 
na pracę i żywotność podzespołów elektronicznych. Unikaj pracy w środowisku o dużej 
wilgotności – zaparowane kuchnie, łazienki, deszczowa pogoda. Drobinki wody mogą 
spowodować pojawienie się wilgoci w urządzeniu, a to nie wpływa korzystnie na pracę 
elektronicznych podzespołów.
Unikaj wystawiania akumulatora na działanie bardzo niskich lub bardzo wysokich temperatur 
(poniżej 0°C / 32°F lub powyżej 40°C / 104°F). Ekstremalne temperatury mogą mieć wpływ 
na pojemność i żywotność akumulatora. Unikaj narażania akumulatora na kontakt z płynami 
i metalowymi przedmiotami, gdyż może to doprowadzić do całkowitego lub częściowego 
uszkodzenia akumulatora. Akumulatora używaj tylko zgodnie z jego przeznaczeniem. Nie 
niszcz, nie uszkadzaj ani nie wrzucaj akumulatora do ognia – może to być niebezpieczne 
i spowodować pożar. Zużyty lub uszkodzony akumulator należy umieścić w specjalnym 
pojemniku. Przeładowanie akumulatora może powodować jego uszkodzenie. W związku 
z tym nie ładuj jednorazowo akumulatora dłużej niż 1 dzień. Zamontowanie akumulatora 
nieodpowiedniego typu grozi jego wybuchem. Nie otwieraj akumulatora. Utylizuj akumulator 
zgodnie z instrukcją. Nieużywaną ładowarkę odłączaj od zasilania. W przypadku uszkodzenia 
przewodu ładowarki nie naprawiaj go, tylko wymień ładowarkę na nową. Używaj tylko 
oryginalnych akcesoriów producenta.
Aby uniknąć uszkodzenia słuchu, nie używaj urządzenia na wysokim poziomie głośności 
przez dłuższy czas, ani nie przykładaj włączonego urządzenia bezpośrednio do ucha.
Aby uniknąć uszkodzenia wzroku, nie patrz z bliska w kierunku lampy błyskowej podczas jej 
pracy. Mocny strumień światła może doprowadzić do trwałego uszkodzenia wzroku!
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Ważne informacje
Większość aplikacji, które mogą być zainstalowane na urządzeniu to aplikacje mobilne. 
Działanie takich aplikacji może się różnić od ich odpowiedników przeznaczonych do instalacji na 
komputerze osobistym. Producent nie ponosi odpowiedzialności za problemy spowodowane 
przez oprogramowanie innych firm. Producent nie odpowiada za nieprawidłowości, które 
mogą się pojawić podczas edytowania ustawień rejestru i modyfikowania oprogramowania 
systemu operacyjnego. Próby wprowadzania zmian w systemie operacyjnym mogą być 
przyczyną nieprawidłowego działania urządzenia i aplikacji oraz podstawą do unieważnienia 
gwarancji. 
Podczas intensywnego użytkowania, np. podczas grania w wymagające gry, elementy 
elektroniczne urządzenia mogą zużywać większe ilości energii, przez co urządzenie może się 
rozgrzewać i powodować szybsze rozładowywanie się akumulatora. W takich przypadkach 
mogą pojawić się także anomalie w działaniu systemu operacyjnego oraz w uruchomionych 
aplikacjach. 
Producent zastrzega sobie prawo do ulepszania produktu pod względem konstrukcyjnym i dotyczącym 
oprogramowania.

Zawartość zestawu
• Tablet CHUWI
• Ładowarka sieciowa (adapter + przewód USB)
• Instrukcja obsługi
• Karta gwarancyjna

Jeśli brakuje którejkolwiek z powyższych pozycji lub jest ona uszkodzona, skontaktuj 
się ze sprzedawcą. Radzimy zachować opakowanie na wypadek ewentualnej reklamacji. 
Przechowuj opakowanie z dala od zasięgu dzieci. Zutylizuj opakowanie zgodnie z lokalnymi 
przepisami w sytuacji, gdy nie jest już ono potrzebne.

Dane techniczne
Model: CHUWI Hi10 Air
System operacyjny: Windows 10
Wyświetlacz: 10,1” 1200x1920 px
Procesor: Intel Z8350 64-bit Quad Core
Aparat tylny (główny) / przedni (selfie): 2 Mpx / 2 Mpix
Pamięć RAM: 4 GB
Pamięć wewnętrzna: 64 GB
Czytnik kart: microSD (pojemność do 128 GB)
Złącza: USB-C; microUSB (OTG); minijack 3,5 mm; microHDMI
Łączność: Wi-Fi 802.11 b/g/n, Bluetooth 4.0
Akumulator: 6600 mAh
Parametry wej. ładowarki: 100-240 V~ 0,5 A 50/60 Hz
Parametry wyj. ładowarki: 5 V      3 A
Wymiary: 261,8 x 167,3 x 8,8 mm

Konserwacja urządzenia
Aby przedłużyć żywotność urządzenia, przestrzegaj poniższych zaleceń.
• Nie próbuj rozmontowywać urządzenia. Nieprofesjonalna ingerencja w urządzenie może je 
poważnie uszkodzić lub zniszczyć.
• Do czyszczenia urządzenia używaj tylko suchej ściereczki. Nie używaj środków o wysokim stężeniu 
kwasowym lub zasadowym.
• Używaj jedynie oryginalnych akcesoriów. Złamanie tej zasady może spowodować unieważnienie 
gwarancji.
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Podstawowa obsługa urządzenia
Ładowanie akumulatora
Temperatura akumulatora ma wpływ na jego ładowanie. Zanim rozpocznie się proces ładowania, 
akumulator możesz ochłodzić lub podnieść jego temperaturę, aby była zbliżona do standardowej 
w warunkach pokojowych. Jeśli temperatura akumulatora przekracza 40°C, nie może on być 
ładowany! Nie używaj uszkodzonego akumulatora! Żywotność akumulatora może być skrócona, 
jeśli jest on wystawiony na działanie bardzo niskiej lub bardzo wysokiej temperatury; powoduje to 
zakłócenia w działaniu urządzenia, nawet, jeśli akumulator został naładowany poprawnie. Przed 
pierwszym włączeniem urządzenia należy naładować akumulator. Akumulator należy naładować 
przy użyciu ładowarki z zestawu lub przeznaczonej do tego typu urządzeń. W razie wątpliwości skontaktuj 
się ze sprzedawcą lub serwisem producenta. Należy używać wyłącznie ładowarek i przewodów zalecanych 
przez producenta. Używanie niezgodnych ładowarek lub przewodów może spowodować eksplozję 
akumulatora lub uszkodzenie urządzenia. Gdy akumulator jest bliski rozładowania, wyświetlany 
jest komunikat o niskim poziomie jego naładowania. Aby kontynuować korzystanie z urządzenia, 
należy naładować jego akumulator. Po całkowitym rozładowaniu akumulatora urządzenia nie 
można włączać nawet wtedy, gdy jest ładowane. Przed ponownym włączeniem urządzenia należy 
przez kilka minut ładować akumulator. W przypadku problemów z akumulatorem lub w razie konieczności 
jego wymiany - urządzenie należy dostarczyć do centrum serwisowego producenta. Podczas 
ładowania urządzenie może się nagrzewać. To normalne zjawisko, które nie powinno wpływać na 
trwałość ani wydajność urządzenia. Jeżeli urządzenie nie ładuje się w prawidłowy sposób, należy 
dostarczyć je wraz z ładowarką do centrum serwisowego producenta. Nieprawidłowe podłączenie 
ładowarki (przewodu USB) może spowodować uszkodzenie urządzenia lub zasilacza. Uszkodzenia 
wynikające z nieprawidłowej obsługi nie są objęte gwarancją.

Aby naładować akumulator podłącz wtyczkę microUSB do gniazda w urządzeniu a wtyczkę USB 
do ładowarki. Podłącz ładowarkę do gniazda sieciowego. Po rozpoczęciu ładowania w prawym 
górnym rogu ekranu ikona akumulatora zmieni się na animowaną z symbolem pioruna, a gdy 
urządzenie było wyłączone, to pojawić powinna się animacja obrazująca poziom naładowania 
akumulatora. Gdy procent naładowania dojdzie do 100, będzie to oznaczało, że akumulator jest 
już naładowany i wtedy zakończ jego ładowanie. Odłącz ładowarkę od gniazda sieciowego i od 
urządzenia.
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Rozwiązywanie problemów
W razie jakichkolwiek problemów z urządzeniem radzimy zrobić kopię zapasową ważnych 
danych (kontakty, SMSy, zdjęcia, filmy, muzyka, etc.), po czym uruchomić urządzenie 
ponownie (restart) lub przywrócić je do ustawień fabrycznych. 
Jeśli problem nadal występuje, to przeczytaj poniższe porady i zastosuj się do podanych 
poniżej sugestii w razie kłopotów z konkretną sekcją pracy urządzenia:

• Karta pamięci SD – sprawdź, czy jest ona poprawnie zamontowana w odpowiednim 
gnieździe dla kart SD. Jeśli to nie pomoże, skorzystaj z innej karty pamięci o odpowiedniej 
klasie i pojemności.

• Praca USB – sprawdź przewód, podłączając za jego pomocą inne urządzenie. Sprawdź 
formę połączenia USB w ustawieniach urządzenia (skrót dostępny w ekranie powiadomień). 
Jeśli to nie pomoże - użyj innego przewodu.

• Internet / Wi-Fi – sprawdź, czy urządzenie nie pracuje w trybie samolotowym, który 
uniemożliwia korzystanie z jakichkolwiek funkcji sieci bezprzewodowych. Sprawdź zasięg 
sieci. Sprawdź, czy funkcja w urządzeniu jest uruchomiona, a parametry poprawnie 
ustawione. Sprawdź poprawność hasła logowania do sieci Wi-Fi.

• Bluetooth – sprawdź, czy połączenie jest aktywowane i włączona jest widoczność urządzeń 
Bluetooth. Upewnij się, że obydwa urządzenia znajdują się w zasięgu połączenia Bluetooth i 
czy nie ma pomiędzy nimi przeszkód zakłócających pracę Bluetooth (ciekawostka – niektóre 
monitory LCD pochłaniają fale magnetyczne). Upewnij się, że urządzenia mają dostatecznie 
dużo wolnej pamięci w celu wymiany plików. Sprawdź, czy obydwa urządzenia nie mają 
włączonego trybu samolotowego, który blokuje pracę Bluetooth, Wi-Fi, sieci komórkowej.

• Dźwięki – upewnij się, że dźwięk w urządzeniu nie jest wyciszony i skontroluj pozostałe 
ustawienia dźwięków urządzenia. Sprawdź, czy do gniazda minijack 3,5 mm poprawnie 
podłączona jest (lub nie) wtyczka, którą zakończony jest przewód. Niektóre końcówki minijack 
różnią się od pozostałych, to również może być powód. Wypróbuj inny przewód lub zastosuj 
przejściówkę.

• Zdjęcia i zrzuty ekranu – sprawdź, czy obiektyw aparatu nie jest czymś przysłonięty. 
Sprawdź, czy urządzenie ma wystarczającą ilość wolnej pamięci na karcie SD lub w pamięci 
wewnętrznej (w zależności od nośnika, gdzie zapisywane są zdjęcia lub zrzuty). Sprawdź 
poprawność zamontowania karty pamięci SD.

• Mimo, że akumulator jest ładowany, poziom jego naładowania nieustannie spada – 
wyłącz wszystkie opcje takie jak Wi-Fi, Bluetooth, Lokalizacja, a następnie zmniejsz jasność 
ekranu (te opcje najbardziej zużywają energię z akumulatora urządzenia), po czym włącz tryb 
samolotowy w urządzeniu. Te proste kroki przyspieszają ładowanie akumulatora. Zaleca się 
ładować urządzenie za pomocą ładowarki, a nie poprzez port USB w komputerze.

Jeśli problem nadal występuje, skontaktuj się z dostawcą urządzenia.
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Urządzenie oznaczone jest symbolem przekreślonego kontenera na śmieci, zgodnie 
z Dyrektywą Europejską 2012/19/UE o zużytym sprzęcie elektrycznym i elektronicznym 
(Waste Electrical and Electronic Equipment – WEEE). Produktów oznaczonych tym 
symbolem po upływie okresu użytkowania nie należy utylizować lub wyrzucać wraz 
z innymi odpadami z gospodarstwa domowego. Użytkownik ma obowiązek pozbywać 
się zużytego sprzętu elektrycznego i elektronicznego, dostarczając go do wyznaczonego 

punktu, w którym takie niebezpieczne odpady poddawane są procesowi recyklingu. Gromadzenie 
tego typu odpadów w wydzielonych miejscach oraz właściwy proces ich odzyskiwania przyczyniają 
się do ochrony zasobów naturalnych. Prawidłowy recykling zużytego sprzętu elektrycznego 
i elektronicznego ma korzystny wpływ na zdrowie i otoczenie człowieka. W celu uzyskania 
informacji na temat miejsca i sposobu bezpiecznego dla środowiska pozbycia się zużytego sprzętu 
elektronicznego użytkownik powinien skontaktować się z odpowiednim organem władz lokalnych, 
z punktem zbiórki odpadów lub z punktem sprzedaży, w którym kupił sprzęt.

Prawidłowa utylizacja zużytego sprzętu

Zgodnie z dyrektywą UE 2006/66/EC ze zmianami zawartymi w Dyrektywie 2013/56/
UE o utylizacji akumulatora, produkt ten jest oznaczony symbolem przekreślonego 
kosza na śmieci. Symbol oznacza, że zastosowane w tym produkcie baterie lub 
akumulatory nie powinny być wyrzucane razem z normalnymi odpadami z gospodarstw 
domowych, lecz traktowane zgodnie z dyrektywą i miejscowymi przepisami. Nie 
wolno wyrzucać akumulatorów razem z niesortowanymi odpadami komunalnymi. 

Użytkownicy baterii i akumulatorów muszą korzystać z dostępnej sieci odbioru tych elementów, 
która umożliwia ich zwrot, recykling oraz utylizację. Na terenie UE zbiórka i recykling baterii i akumulatorów 
podlega osobnym procedurom. Aby dowiedzieć się więcej o istniejących w okolicy procedurach 
recyklingu baterii i akumulatorów, należy skontaktować się z urzędem miasta, instytucją ds. 
gospodarki odpadami lub wysypiskiem.

Prawidłowa utylizacja zużytych akumulatorów

Współczynnik SAR
Współczynnik SAR jest wielkością wskazującą ilość promieniowania emitowanego przez telefon. 
Limit współczynnika SAR zalecany przez Radę Unii Europejskiej wynosi 2 W/kg. Maksymalna 
wartość współczynnika SAR dla tabletu CHUWI Hi10 Air wynosi 1,243 W/kg.

Frequency Range WiFi 2412 - 2472 MHz Bluetooth 2402 - 2480 MHz

Transmit Power 14.03 dBm EIRP 4.7dBm EIRP

mPTech Sp. z o.o. niniejszym oświadcza, że tablet CHUWI Hi10 Air jest 
zgodny z Dyrektywą 2014/53/UE. Pełny tekst deklaracji zgodności UE jest 
dostępny pod następującym adresem internetowym:
www.mptech.eu/qr/chuwi/chuwi-hi10-air

Maksymalna moc częstotliwości radiowej emitowana w zakresie częstotliwości.

PL - Deklaracja zgodności z dyrektywami UE


